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KULDETESUNK

Az ICF Magyarorszagi Tagozata Joszolgalati Csapatanak kildetése, hogy
Magyarorszagon beliil, az ICF kildetését és kereteit szem el6tt tartva,
magas értékl, a hazai ICF coachok felajanlasan alapuld, jelentds piaci
értéket képvisel6 coaching szolgaltatassal tamogasson nemes
és tarsadalmilag hasznos célokért tevékenykedd szervezeteket, amelyek
mas maddon nem juthatndanak hozza ehhez a fejlesztési formahosz.

Onkéntes kozosségiink Osszetarté ereje a hit a coaching erejében,
valamint abban, hogy a coaching élményének mind szélesebb korben
vald megtapasztalasa a hazai tarsadalom és gazdasag egésze szamara
értéket teremt, pozitiv valtozas hoz, s egyben el6segiti a coaching kultura
hosszu tavu fejlodését is.
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Résztvevo civil szervezetek (21)

. Antromedicart Egyesilet

. BHRG Alapitvany

. Egy Csepp Figyelem Alapitvany

. Egylitt a Daganatos Gyermekekért Alapitvany

. Egyltt a Leukémias Gyermekekért Alapitvany

. Heim Pal Gyermekkdrhaz Fejlesztéséért Alapitvany
. Humusz Szovetség

. IGEN

. Kék Planéta Alapitvany Kornyezetvédelem (kdrnyezettudatos szemléletformalas fiataloknak)
. Krétakor Alapitvany

. Magyar Bohdcok a Betegekért Alapitvany

. Magyar Hospice Alapitvany

. Magyar Leszbikus, Meleg, Biszexudlis és TransznemU Szovetség LABRISZ E.
. Menedék- Migransokat Segit6é Egyesilet

. Messzelatd Egyesulet/Nyitott Kor Egyestlet

. Motivacié Alapitvany

. Nagyrédei Hagyomanydrz6k Egyesilet

. (0]\V/ kYA

. Piros Orr Bohécdoktorok Alapitvany

. Slow Budapest

. SOS Gyermekfalu
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Résztvevd onkéntes ICF coachaink (29):

Bakai Zsdka
Banas Zsuzsanna
Bartfai-JablonszkyAndrea
Bite Barbara
Csetneki Csaba
Flamm Gergely
Fuchs Tamas
Galambos Katalin
Gerlei Béla
Gosztonyi Laszlo
Havelka Erika
Hegyi Nora

Hollo Katalin
Kincses Péter
Kurucz Baldzs

Lyczba Agnieszka
Nagy-Chrendczy Judit
Nemes Antonia

Nyiri Gabriella
Panczél Szilvia

Peredi Agnes

Riss Eva

Segal Hajnalka

Segal Péter

Séra Attila

Snyder Beatrix

van der Meer Gabriella
Viragh Anna

Zoles Agnes
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Reésztvevo onkéntes
Szupervizorok/Esetmegbeszélok

 Barnoczki Annamaria, PCC
* Hegedlis Déra, PCC

* Pelejtei Edit, ACC

e Vasarhelyi Judit, ACC

e Vizi Beata, ACC
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Milyen teljesitményt nyujtott az On
coacha a coaching folyamat soran?

« 88% (23 f8) KIVALO
« 8% (2f8) j6
e 4% (1f6) kozepes

m Kivalo

mJo
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Valtozatlan korulmények kozott
végigélné ezt a coachingélményt?

* 92 % IGEN

M Igen
Nem
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Milyen mértékben fejlédétt az On kompetencidja
a coachingfolyamatot megel6z6 szinthez képest?

* 46 % (12f6) sokkal jobb
* 50 % (13 f6) nincs valtozas/ sokkal jobb
* 4% (1f6) nincs valtozas

W Sokkal jobb
Nincs valt/ sokkal jobb

M Nincs valtozas




Hogyan jellemezné altalanos
elégedettségét a coachingélménnyel?

* 97 % (25 f6) NAGYON ELEGEDETT
* 3% (1f6) Megfelel6en elégedett

® Nagyon Elégedett

m Megfelel6en
elégedett
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Szdveges visszajelzések

>Rajottem, hogy a coaching a sziikséges JO, ami rengeteget tud segiteni mind a munkaban mind a maganéletben, ha
nyitott vagyok ra.

»Ahol nincs valtozas bejeldlve, ott nem is volt igény a valtozasra. Egyébként Zsuzsa sokat segitett abban, hogy
elmozduljak a holtpontrdl, uj kihivasokat keressek, ujabb célokat talaljak és tlizzek ki. Nagyon szépen kdszdndm!

»Objektiv hozzaallas , empatia
» Jobban észlelem a hataraimat

» Elkezdtem tudatosan tervezni, gondolkodni és magabiztosabb lettem. A célok amiket k6zésen kitliztink (amirél azt
gondoltam, hogy csak a tavoli jovében fognak megvaldsulni) mara megvaldsultak.

» A coaching folyamat segitett a csoportnak a szervezeti krizis id6szakaban egyéni és csoportos szinten egyarant,
személyenként kiilénbdz6 médon. Mind az elengedésben, mind a motivacié megtartasaban.

» A coaching folyamat csoportban zajlott. A fenti eredmények a csoporttagok visszajelzéseinek 6sszesitett eredményei.
A coaching- folyamat a szervezet egy nagyon specialis helyzetére fokuszalt, igy a 3-as pontban felsorolt
kompetenciak/kérdések nem mindegyikét érintettik.

> A kd6z6s munka mind az Egyesulet mind pedig a sajat féallasban végzett tevékenységemre nagy hatassal volt.
Halas vagyok az Egyesillet és a sajat magam nevében is, hogy megnyertik ezt a lehetéséget. Az Egyesiletben tébb
doldog is elindult ( tamogatoknak eljuttatott kdszond levelek, Fejlesztések indultak el.) Az is jol lathaté, hogy a
megkezdett munkat téretlendl és lelkesen tovabb szikséges folytatni. Mindenképpen érdemes ra idét szentelni, mert
van ertékelhetd, jo eredménye.
A sajat munkamra is nagyon j6 hatassal volt . Mind a munkam mind pedig személyiségileg is sokat fejlédtem a
képzésnek koszonhetb6en. Koszonet érte az Egyesuletink és jomagam nevében egyarant!

> A legnagyobb valtozast az 6nbizalmammal kapcsolatban észleltem, ezaltal pedig a kommunikacids készségem is
fejlédott. Sokkal magabiztosabb lettem a munkamban, amit igy gondolom Szilvinek kdszonhetek. Oriildk, hogy részese
lehettem a programnak mert véleményem szerint, a mi szakmanknak éget6 szuksége van az ilyen és ehhez hasonlo
programokra. Remélem a késébbiek folyaman is lesz még lehetéségem atélni a coaching éiményt.
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» Sikerult megfeleld irodavezetét kivalasztani, akivel teljes mértékben elégedett vagyok.
» Mintaadé kommunikaciot tapasztaltam és leshettem el.

» Nehéz szavakba onteni, hogy mekkora segitséget nyujtott nekem az ICF azzal, hogy egy ennyire profi és
seqgitbkész coachot biztositott nekem nagyon nehéz idészakban. Javaslom a program folytatasat és annak
kiterjesztését. Ismeréseimnek is szivesen fogom ajanlani az ICF-et.

» Nagy hatassal volt a munkaugyi kapcsolatokra valé ralatasban és azok elemzésében és hatékony
kezelésében. Olyan egyéb technikakat is megismerhettem, amivel sokkal eredményesebben fogom tudni
kezelni a jovébeni szituaciokat.

» Egy krizisbe hajlo helyzetet Coachom segitségével 180 fokos iranyvaltassal sikerré tudtam valtoztatni.
Néhany iranyitott kérdése eredményeként egyértelm( valaszok fogalmazdédtam meg bennem nemcsak a
jelen helyzet tisztazasara hanem a kozeli és hosszabb tavu jové megfogalmazasara és "beinditasara".
Megujulas, valtoztatas, fellendllés - mar most érezhetd, hosszutavon pedig a tartds siker kulcsa.

» Nagyon jo volt egy kulsé profi szem, azaz tapasztalt szakember segitségeét élvezni. Biztonsagot adott,
megerdsitést, mindig az érzékeny pontra tapintott ra és segitett ratalalni a valaszokra. A (szamomra) nem
észrevett nyilvanvalo kristalytisztan kirajzolédott és ezaltal lényegesen konnyebb volt megtalalni a legjobb
megoldast.

»Nagyon erds €s meghatarozé élmény volt az itt nem mért, finomhangolt emberi szempontok szerint.

» Az onértékelésemben adott olyan jelentés tamaszt és meger6sitést, ami mind a munkamban, mind a
maganéletemben hozzasegit az egyensulyhoz.

» lgyekszem jobban odafigyelni a kapcsolataimra. Leadtam azt a munkat, amin hénapokig csak nyuszogtem,
nem mertem és féltem a kdvetkezményektdl...stb, de a beszélgetések hatasara megérlel6dott bennem, hogy
nem jo helyen vagyok, és bar kiizdelmes volt a felmondas, de mar most érzem, hogy megeérte, és elkezdtem
tudatosabban abba az iranyba menni, ami érdekel, és csinalni szeretném.

> Sokat jelentettek nekem ezek a beszélgetések. Ugy érzem, elére mozditd volt. Sok minden letisztult
bennem és inspiraciot talaltam arra nézve, hogy merre és hogyan menjek tovabb.

» Sokkal jobban észlelem a hataraimat
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2015 Szamokban

e 29 coach részvéetelével
e 21 civil szervezet részesult coachingban

* 36 tervezett folyamatbol:
» 28 lezarult
» 24 értékel6 érkezett be
»3 még tart
»4 nem indult el

» 1 folyamatroél nincs informacionk
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Joszolgalati Csapatunk:

Banas Zsuzsanna,ACC
Heged(is Dora, PCC
Horvathné, Panczél Szilvia
Kincses Péter

Peredi Agnes, ACC

Dr. Riss Eva, ACC

Segal Hajnalka, ACC

Séra Attila, ACC

van der Meer Gabriella, ACC
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2015 Rapid Randi 6sszefoglalo:

7ICF
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2016

Programindité rendezvényiink, a Rapid Randi
idopontja:

2016. Aprilis 12 (9-13h)

Fokuszban az egészségiigy:

Civil szervezetek
&
Végz6s orvostanhallgatok
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Az ICF Jaszolgalati Csapata koszoni elkotelezett részvételeteket

&
varja tovabbra is kiildetésiinkkel azonosulo 6nkéntes
kollégakat!

csr@coachfederation.hu
&
www.coachfederation.hu
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